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Vas profil
Vyjednavanie o plate vyzaduje premyslenu stratégiu aje jedno, Ci ide o pracovny pohovor

alebo poziadavku na suCasného zamestnavatela. Zakupenim platového reportu ste
spravili prvy krok k uspesnému vyjednaniu vyssieho platu.

Aktualna pracovna pozicia Administrativny pracovnik, referent

Prax na pozicii Middle (3 az 5 rokov praxe)
Celkovy plat 1 000 EUR

Regién: Bratislava

Dosiahnuté vzdelanie maturita

Pohlavie Zena

Odvetvie Bankovnictvo, penaznictvo

Popis pracovnej pozicie

Vybavovanie firemnej koreSpondencie, elektronickej posty a telefonickych hovorov
Evidencia, zakladanie, vyhladavanie, archivacia dokumentov

Vybavovanie zélezitosti v mene spolo¢nosti na Uradoch a v institlciach

PInenie operativnych uloh

Obsluha kancelarskych zariadeni (kopirovacich zariadeni, faxu)

Priprava podkladov pre nadriadenych a ostatné oddelenia spoloCnosti

Komunikacia s externymi partnermi spolocnosti

V mensich spolo¢nostiach méze administrativny pracovnik vykondvat aj ¢innosti
popisané v naplni prace Asistent, Sekretarka, Office manager, Recepcna.
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Vas hruby plat
Regién: Bratislava, stredna firma (51 - 249 zamestnancov)

Stredna hodnota platu na pozicii Administrativny pracovnik, referent pre region Bratislava
predstavuje 1 156 EUR (celkovy plat). Udaj vychadza z prieskumu platov Platy.sk, ktory
od roku 2007 prevadzkuje spolocnost Profesia.
1 009 EUR - 1 330 EUR
trhové rozpatie

1156 EUR
median
O @@ @ @ € ¢ 6 6 ¢ o O
I
1 000 EUR
Vas hrUby plat _
1 250 EUR

Ocakavany plat

v v/

Vas plat je vyrazne nizsi ako stredna hodnota, preto vidime velky priestor na
vyjedndvanie vysky Vasho platu.

Plat podla dizky praxe
Regién: Bratislava, stredna firma (51 - 249 zamestnancov)

Ako zardbaju zamestnanci na tejto pozicii s va¢Sou praxou ako vy?

Rozdiel

+ 23%
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Platy podla vel'kosti spolocnosti
Regién: Bratislava, stredna firma (51 - 249 zamestnancov)

Ako zardbaju zamestnanci pracujuci vo vacsich firmach ako vy?

Rozdiel

+ 25%

Benefity

Regién: Bratislava, stredna firma (51 - 249 zamestnancov)

Wzdelavanie

Frispevokipreplatenie ... Madstandardna zdravetna ...
Kompenzacialnahrada mady ... Zdravotné pripoistenie
Beonus pri doporuceni ... Meotebook a) na sukromna acely
Bonus pri wyrod zamestnanca ... Firermne akcie

Bonus pri zivotne) udalosti

{swadba, narodenie disfata, narodeniny,. ) Auto aj na sukromng déely

Poskytrnutie parkovacieho .

Dovolenka navyse

Sick days, preplateng ... Flexibilny pracowry éas

Prispevok na bywvanie Mabilmy telefan aj na ...

Zarmestnanacks zl'avy Prispevok spoloénosti ...

Praca z domu Mapoje zadarrmo (kava, ...

Strava nad ramec Zék‘ﬂ-\r?aplatenie iportovj-'ch.P.Taplatenie dopravy do prace
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Kedy je vhodné vyjednavat o zvysSeni platu?

Po uplynuti skisobnej doby

¢ V niektorych pripadoch sa zvySovanie platu po dobe urcitej dohaduje este pred
nastupom do zamestnania a byva sucastou akceptacného listu ¢i pracovnej zmluvy.

Po uplynuti doby urditej

e Mzda sa najcastejSie dohaduje na obdobie jedného roka a je vopred stanovena v
pracovnej zmluve.

e Po uplynuti doby urcitej sa vo vacsine pripadov zhodnoti doterajSia praca
zamestnanca, prehodnoti sa plat a podpiSe sa zmluva na dobu neurcitu.

Pri zmene pracovnej naplne

e Pytat si zvySenie platu je vhodné vtedy, ak rozsah prace presahuje vopred
dohodnuté ulohy ¢i povinnosti alebo sa zvysSuju vase kompetencie a zodpovednost.

Cim argumentovat

e Pouvazujte nad argumentami, prec¢o by mal zamestnavatel do vas ,investovat” -
moézu to byt vysledky, ktoré dokazujete, vizia, s ktorou mu pomézete zvysit zisk
alebo jedinecné sklsenosti.

e Argumentom moze byt tiez fakt, ze vas doterajsi vykon presiahol stanovené ciele a
vdaka vasmu pracovnému nasadeniu dosahuje firma vyssie prijmy.

¢ Je vhodné pouzit konkrétne priklady, ako ste prispeli k zvySeniu spokojnosti
zékaznikov, efektivity prace oddelenia, narastu obratu spolocnosti Ci inovacii vo
firemnej kultdre, o ma za nasledok vysSie vykony zamestnancov.

Cim uréite neargumentovat

e “Zvysili sa mi zivotné naklady.” Nikdy neargumentujte vasou hypotékou,
zvysSenim zivotnych nakladov ¢i po¢tom nezaopatrenych deti.

¢ “Ak mi nezvysite plat, odidem.”Vyjednavanie o plate by nikdy nemalo byt
postavené na argumentacnej vojne. To, s akou findlnou sumou zo stretnutia odidete,
je totiz v idedlnom pripade vysledkom vzajomnej dohody, s ktorou budete spokojni
vy aj zamestnavatel.

Ako sa zachovat pri zamietnuti a schvaleni?

Situacia pri odmietnuti zvysSenia platu

e Vypytajte si vysvetlenie zamietnutia a zhodnotenie vasho pracovného vykonu.
e Poziadajte nadriadeného o jasne naformulované ulohy, ktoré moézu napomoéct k
zvyseniu platu.
¢ Neprejavujte sklamanie, nekomentujte to s kolegami a nezacnite ohovérat vdsho
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zamestnavatela.
e Spytajte sa, kedy bude mozné znova otvorit vyjednavanie o zvyseni platu.

Situacia pri schvaleni zvysenia platu

e Vyjadrite vdaku za zvySenie platu.

e Nehovorte o zvysSeni platu pred kolegami.

e Podpiste dodatok k zvySeniu platu. V pripade, Zze vas zamestnavatel zabudne, sklste
sa ho taktne opytat.

Vyjednavanie o plate v malej a vel'kej firme

Vyjednavanie o plate sa moze lisit podla toho, ¢i pracujete v malej alebo velkej firme.
Precitajte si Specifika v jednom aj druhom pripade.

V malej firme Vo velkej firme
rychlejsi pristup k rozhodovatelovi, byva ¢asovo narocnejsie,
mensia moznost, Ze si to firma sU vacsie moznosti na
moze dovolit kvéli obomedzenosti vyjednavanie vysky platu,
zdrojov, prehodnotenie platu prechadza
ak ste kl'ucovy zamestnanec, tak viacerymi schvalovacimi procesmi,
sa vas zamestnavatel snazi udrzat a podpisuje ho omnoho viac ludi,
je pristupnejsi, okrem persondlneho je naviazané aj
vo vacsSine nefungujuce financ¢né oddelenie kvoli roénému
pravidelné rocné prehodnotenia. rozpoctu.

Priprava na vyjednavanie o plate

Aky je vas ocakavany plat?

V pripade, Ze sa na rozhovor o mzde nepripravite, m6ze vasa poziadavka vyzniet
neprofesionalne a nadriadeny i personalista vas argumentami prekond. Firma totiz vel'mi
dobre vie, aké mé financné moznosti a aké sumy dokaze vyclenit na konkrétnu pracovnu
poziciu.

Pred rozhovorom by ste mali poznat:

¢ celkovu situaciu v odvetvi (konkurenciu resp. pocet kandidatov uchadzajlcich sa
0 vasu pracovnu poziciu), v ktorom firma pésobi,
¢ aka je vasa hodnota na trhu, aké Specifické zru¢nosti viete ponuknut.

Ako sa pripravit na prijimaci/hodnotiaci pohovor:
e na zaklade medidnu [A] a vasich zruénosti (prax na pozicii, spihajlce kritéria

Strana 6z12



T, \* ) platy.sk .

pre prijatie atd.) si urcite vasu cielovu hodnotu [B], ktord méze byt nizsia alebo
vySSia podla vasich sklsenosti atd',

podl'a ponuky zamestnavatela [C] a vasho ciela [B] m6zete navrhnut
protinavrh [E], ktory by mal byt nalezite zdévodneny,

pamatajte, ze otazku odmenovania otvara personalista ¢i konzultant
alebo zastupca firmy na pohovore a nie kandidat.

[ )

[ )

A Median 1156 EUR

B Vas ciel 1 250 EUR

C Ponuka zamestnavatela

D Rozdiel (B minus C)

m

Vas protinavrh

Poznamky na pripravu

Vasa pridana hodnota

VasSu hodnotu pre zamestnavatela predstavuju vasSe skldsenosti, znalosti, vzdelanie, ale
napriklad aj ochota ucit sa nové veci ¢i kontakty, ktoré moZzete sprostredkovat. Ak si
dopredu spisete, ¢im vSetkym ste alebo budete pre zamestnavatela prinosom, neskor pri
pohovore urcite ni¢ z toho nezabudnete spomenut.

Dolezitost mojich Uspechov pre potencidlnu

Vyznamné uspechy .
pracu

Dalsie relevantné tspechy a zruénosti
Zaznamenaijte si dalSie hodnotné zrucnosti, ktoré ste priniesli do svojej prace.

Alternativy
Zaznamenaijte si platové bonusy (nefinancné a financné benefity), ktoré su pre vas
akceptovatelné.
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Ako Vasa spoloc¢nost nastavuje platy?

Mzdové pravidla

V mnohych spolocnostiach, predovsetkym vSak v strednych a velkych, byvaju pravidla
mzdovej politiky jasne definované, formalne popisane a pristupné pre vsetkych
zamestnancov. Nastavenie platovej politiky vo firmach savisi s roznymi faktormi. Jednym
z nich je aj to, aku maju pre nich jednotlivi zamestnanci hodnotu. Inak si nastavené
mzdové podmienky pre Specialistov, inak pre manazérov, inak pre bezné pracovné
pozicie.

Pri mzdovej politike je vacsinou vo firmach jasne definované, o znamena variabilna
zlozka mzdy (na Co je viazana - Ci na meratelny vykon, osobné ohodnotenie alebo na
dalSie ukazovatele délezité pre danu firmu), z ¢oho su vyplacané obchodné provizie a za
akych podmienok, ¢i a kedy su vyplacané odmeny zo zisku, 13., 14. plat a kto ma na ne
narok.

V mnohych pripadoch tieto mzdové , pravidla” prihliadaju aj na to, v akych skupinach,
pracovnych zaradeniach ¢i triedach je ten-ktory zamestnanec priradeny z hladiska jeho
odbornych vedomosti, zru¢nosti, zodpovednosti a kompetencii.

Rozdelenie zamestnancov

V mnohych spolocnostiach sl zamestnanci profesijne zaradeni do ré6znych skupin a podla
toho je aj nastaveny mzdovy systém v danej firme, ktory odzrkadl'uje urcité pravidla a
odlisnosti odmernovania zamestnancov. Zohladiuju sa Specifikd danych pracovnych
pozicii, napr. vo vyrobnych firmach existuje rozdelenie na vyrobnych pracovnikov,
nevyrobnych pracovnikov. Podla toho sa aj nastavuju ciele pre jednotlivé skupiny
zamestnancov, na ktoré je velakrat viazand variabilna zlozka mzdy. Je dopredu
definované, Co vsetko je v nej zahrnuté, aby ju mohol dany zamestnanec v plnej vysSke
dosiahnut a mal ju zaplatend.

Taktiez je velakrat pri odmenovani zohl'adnené, Ci ide o top manazérov spolo¢nosti,
riadiacich zamestnancov, Specialistov v danom odbore, aky je dopyt po danych
pracovnikoch na trhu prace a aké je rychla nahraditel'nost/nenahraditelnost takychto
zamestnancov.

Mnohé pozicie su strategické, manazérske, ktoré okrem odbornych vedomosti vyzaduju aj
mnohé iné zruc¢nosti a vedomosti a ich odmenovanie je priamo zavisle na zisku dane;j
spolo¢nosti.
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Na druhej strane, v niektorych spoloCnostiach, ako su napr. statne institlcie, su ludia
rozdeleni do tzv. skupin, tried, ktoré su zavislé od poctu odrobenych rokov, Urovne
vzdelania a pod.

KPI-s (Key Performance Indicators)

Daldou moznostou je nastavenie odmefiovania na zéklade presne stanovenych KPI - (Key
Performance Indicator), tzv. kli€ovych vykonnostnych indikatorov-ukazovatelov. Tie su
nastavené tak, aby boli lahko meratelné, vyhodnocované a zrozumitelné pre vsetky
skupiny zamestnancov. Medzi kl'i¢ové parametre patri predovSetkym kvalita, véasnost,
vykonana praca. Kazdy parameter ma svoju vahu, na zdklade ktorej sa da nasledne
spocitat hodnotenie zamestnanca a jeho vySka odmeny. Tieto parametre su pritom
prispbsobené pracovnej pozicii.

Systém hodnotenia zahrfna okrem iného aj hodnotenie sposobilosti a kompetencii daného
zamestnanca. Cielom takto nastaveného mzdového systému je, aby bol objektivny a
eliminoval ¢o najviac zo subjektivneho pohladu nadriadeného na zamestnanca.

Platoveé prieskumy

Nastavenie mzdového systému vo firme zohladnuje rézne Specifika danej spolocnosti,
preto siahaju po odbornych radach réznych konzultantskych spolo¢nosti Specializovanych
na nastavovanie mzdovych systémov. Délezitym podkladom pre nastavenie miezd vo
firmach su prieskumy platov, ktoré mapuju konkurencné prostredie spolo¢nosti z danych
podobnych segmentov, odvetvi. Na zaklade analyzy mzdovych pomerov sa stanovuju
platy pre zamestnancov a to vzhladom na vyvoj na trhu prace.

Odmenovanie v mensich spoloc¢nostiach

Zial, v pripade malych firiem je ¢asto systém nastavovania platov podcefiovany, riesi sa
od pripadu k pripadu a nie je nastaveny spravodlivy interny ,kI'G¢” na odmenovanie
zamestnancov. Zohladriuje sa skor iba to, Ci je dana pozicia na trhu prace ziadané alebo
nie a takto ¢asto prichddza k preplacaniu zamestnanca. Tymto spésobom sa , deformuje”
napr. postavenie niektorych Specialistov na trhu prace, ked pozadujli neimerne platové
ocCakavania na pracovnych pohovoroch. Mald firma si velakrat neméze dovolit takyto typ
zamestnanca a ak ho aj prijme, z dlhodobého hladiska ho nedokaze udrzat v pracovhom
pomere.

Transparentnost odmenovania

Idealne je, ked sa pri nastupe dopredu definujd kazdému zamestnancovi jasné pravidla
ohladne mzdovej politiky, ktord by mala byt stéle pristupnd zamestnancovi. Malo by v nej
byt zverejnené, kedy najblizSie po nastupe sa prehodnocuje mzda, ako ¢asto sa pristupuje
k téme mzdy zamestnanca (¢i po skusobnej dobe, po roku a pod.), ¢i a kedy
zamestnavatel vyplaca 13. a 14. plat, odmeny zo zisku (kolko percent pripadne mébze
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ziskat), kedy prebiehaju hodnotiace pohovory (¢i raz ro¢ne, polro¢ne, kvartdlne...), ktoré

’
v v

)
sU vacsinou spojené aj s prehodnotenim zakladnej mzdy a na ¢o vSetko je viazané
odmenovanie v danej spolocnosti.

Faktory ovplyviujuce rast miezd

Odmenovanie zamestnancov je v kone¢nom ddésledku zavislé od viacerych faktorov
zaroven. Do Uvahy sa napriklad berie inflacia v danej krajine, odvetvie firmy, konkurencia
v oblasti posobenia firmy, velkost spolo¢nosti, dopyt po produktoch a sluzbach spolo¢nosti
a podobne. Mzdovy systém odzrkadluje aj stav celkovej ekonomiky Statu a situaciu v
okolitych krajinach, predovsetkym u hlavnych exportérov.

Na odmerniovanie priamo vo firmach, ale aj mimo nich, maju vplyv aj odborové zvazy. Ak
sU v spoloc¢nosti zalozené odborové organizacie, maju pravo sa zucastrnovat na
rokovaniach o mzdovych podmienkach. Odbory maju ako zastupcovia zamestnancov silny
vplyv (okrem iného) aj na oblast nastavenia mzdovej politiky a pravidiel odmenovania v
danej spolo¢nosti.
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Ako sa vypocitavaju udaje z prieskumu?

Spoloc¢nost Profesia disponuje najvacsSou databdzou prieskumu platov na Slovensku.
Prostrednictvom svojho portélu Platy.sk tieto data vyhodnocuje a ponuka nielen firmam
ako kvalifikované a odborne spracované platové analyzy. Udaje do tejto analyzy boli
dbkladne spracované. Tieto Udaje sa uchovavaju v databaze maximalne rok a potom sa
automaticky vyhadzuju.

Na webovom portali Platy.sk nadalej zbierame a aktualizujeme nasu databazu. V prvom
kole st respondenti s chybnymi Gdajmi Statisticky prehodnocovani a vyradovani z
databdazy. Zo statisticky vycistene;j

databdzy sa vyhodnocujd Udaje v naSom systéme a z takto olistenej databazy sa
spracovava tento report.

Spracovanie analyzy

’i‘i RPN >4i~

Respondenti Ocisteni Datova analyza Vasa analyza
respondenti

Autorské pravo

Vysledok analyzy uvedeny v tomto dokumente je v zmysle zdkona ¢. 618/2003 Z.z. o
autorskom prave a pravach suvisiacich s autorskym pradvom v zneni neskorSich predpisov
(dalej len ,autorsky zakon") povazovany za dielo a poziva pravnu ochranu v sulade s
ustanoveniami autorského zakona. Autorom diela resp. osobou opravnenou k vykonu
majetkovych prav autora diela je obchodna spolocnost Profesia, spol. s r.o. Pouzivatel nie
je opravneny bez predchadzajiceho pisomného suhlasu autora vyhotovovat
rozmnozeninu tohto diela, verejne rozsirovat original diela, alebo jeho rozmnozeninu
predajom, alebo inou formou prevodu vlastnickeho prava, ndjmom, alebo vypozi¢anim.
Suhlas autora sa vyzaduje aj na spracovanie diela a zaradenie diela do siborného diela.
Akékolvek neopravnené nakladanie, pouzivanie, prenechanie diela do ndjmu a Uprava
diela autora v rozpore so suhlasom autora, alebo autorskym zakonom je zakazané.
Pouzitie tohto dokumentu na iné Ucely je bez predchadzajuceho suhlasu autora zakazané.
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Kontakt

Profesia, spol. s r.o. www.platy.sk/paylab
Pribinova 19 +421 2 330067 91,
811 09 Bratislava obchod@profesia.sk

Slovenska republika
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